Тесты достижения

Установить точную дату создания первого теста достижений вряд ли удастся.  Первым стандартизированным тестом по измерению результатов школьного обучения уже около 100 лет.

За это время разработаны сотни тестов и батарей тестов достижений. В некоторых странах измерению достижений придается особое значение. Так, в США еще в 1947 году была создана общегосударственная служба тестирования в образовании, принявшая на себя ответственность за все программы тестирования в образовании, в том числе для профессиональных училищ и университетов. 

В нашей стране первые тесты достижения использовались еще педологами, но после запрета педологии они надолго исчезли из обихода педагогов и психологов, появившись в виде программированного контроля только в 70-х годах и только через 10-15 лет в виде достаточно стандартизированных процедур контрольных испытаний.

В настоящее время разработка и использование тестов достижения осуществляется главным образом только в двух областях педагогической практики.

Во-первых, это школьные учреждения и связанные с ними структуры. В этой сфере потребность в тестах достижения стала ощущаться после появления различных типов учебных заведений (лицеев, гимназий, колледжей и т.д.), обучение в которых проводится по экспериментальным и авторским учебным планам и программам, и после появления проекта стандарта образования.  Оба этих фактора стимулируют разработку стандартизированных процедур контроля за достижениями учащихся.

Во-вторых, это высшие учебные заведения и техникумы, причем главным образом проблема разработки тестов достижений пока наиболее остро стоит при отборе абитуриентов. Для ее решения приказом Госкомвуза России (№ 223 от 17.02.95) создан Центр тестирования выпускников общеобразовательных учреждений Российской Федерации, преобразованный в 2000 году в Центр  тестирования Минобразования РФ. 

Исследовательским центром проблем качество подготовки специалистов Госкомвуза проводится подготовка преподавателей вузов по методике разработки и применению педагогических тестов.  

  В апреле 2000 гола издан приказ о сертификации качества педагогических тестовых материалов и создан Координационный совет Минобразования РФ по вопросам сертификации качества тестовых материалов (см. приложения).

Однако до сих пор у нас в стране издано очень мало систематизированных  руководств по разработке тестов достижения. Видимо, поэтому многие из уже созданных и использованных в различных учреждениях тесты существенно отличаются по качеству, в некоторых из них допущены серьезные ошибки и просчеты.

Тесты достижений, их виды и специфические особенности

Тесты достижений - это группа методов психолого-педагогической диагностики, выявляющих уровни овладения испытуемыми различными знаниями, умениями и навыками. От других видов тестов, прежде всего интеллекта, общих и специальных способностей, тесты достижений отличаются по двум ключевым признакам.

Во-первых, тесты достижений измеряют влияние относительно стандартизированных курсов обучения при частично известных и контролируемых условиях, в то время как выполнение тестов интеллекта и способностей отражает совокупное влияние разнообразного опыта повседневной жизни при неизвестных и мало контролируемых условиях.

Во-вторых, тесты достижений обычно дают оценку результатам, достигнутым индивидом по завершению обучения. В них основной интерес сосредоточен на том, что индивид знает и может делать к настоящему времени. Напротив, тесты  способностей служат для предсказания последующего выполнения той или иной деятельности и применяются для оценки целесообразности прохождения индивидом того или иного специального курса обучения или для предсказания уровня его достижений в новой ситуации.

Разумеется, провести жесткое разграничение по указанным признакам между тестами достижений и тестами способностей можно лишь теоретически. На практике различия между этими видами тестов не столь однозначны и  определяются не только содержанием тестовых заданий, но и ориентацией во времени получаемых показателей. Для преимущественного использования тестов достижений в ситуациях отбора существует определенное этическое обоснование, которое приблизительно выражается следующей фразой: “Любой, кто хочет и может упорно трудиться, имеет хорошие шансы добиться успеха”.

В сфере образования тесты достижений имеют определенные преимущества перед традиционными (субъективными) методами оценки знаний. Эти преимущества касаются не только скорости и простоты проведения этих тестов и обработки полученных по ним результатов. Основное их достоинство состоит в объективности, единообразии и независимости от случайных факторов при оценке умений и знаний учащихся.

Обычно тесты достижений подразделяются на батареи общих достижений, стандартизированные тесты по конкретным областям знаний и тесты локального предметного содержания.

Батареи общих достижений приспособлены для измерения общих результатов образования, реализуемых в виде универсальных знаний, умений и форм поведения, охватываемых почти всеми программами обучения. Применение этих батарей дает профиль показателей по отдельным субтестам или по основным областям школьных знаний.  Преимущества таких батарей по сравнению с частными тестами достижений связаны с тем, что их использование позволяет осуществить не только горизонтальное (между учениками одной параллели), но и вертикальное (от класса к классу) сравнение уровней знаний и умений одного и того же ученика. Значительная часть подобных батарей, разработанных в США, охватывает все классы школы, а иногда даже колледжи. Перечислим некоторые из показателей, диагностируемые батареями общих достижений: словарный запас; понимание прочитанного; применение математики; понимание природных явлений; грамотность; навыки анализа; социальный кругозор.

Методы измерения достижений в конкретных учебных предметах, как правило, ориентированы на охват целостных, завершенных курсов обучения в школе и вузе. Особый интерес представляют используемые в ряде зарубежных стран скоординированные серии тестов достижений по разным учебным предметам, проходимым в старших классах школы, включенные в ежегодную программу тестирования в качестве вступительных экзаменов в университеты и колледжи. Отличительной чертой таких скоординированных серий является единая система сравнимых показателей по всем тестам. Тесты достижений по конкретным учебным предметам могут использоваться не только для выявления индивидуальных различий в усвоении этих предметов, но и как средство оценки, совершенствования и постановки задач обучения, поскольку дают информацию о соответствии знаний и навыков, усвоенных обучающимися тому, что они действительно должны были усвоить.

Тесты локального предметного содержания чаще всего проводятся учителями, а нередко ими же и создаются. Как правило, такие тесты не имеют общепринятых стандартов. Тем не менее они весьма эффективны в решении задач текущего контроля за процессом обучения по конкретным разделам программы в рамках одной школы или даже класса. В частности, проведение тестирования в начале учебного года позволяет предпринять конструктивные шаги по ликвидации обнаруженных при выполнении тестов основных пробелов в знаниях учащихся.

В отличие от общедиагностических тестов тесты достижения не могут быть адекватно переведены с одного языка на другой и адаптированы к иной, чем в стране, разработавшей их, культуре и системе образования. Во всяком случае это не имеет смысла. По этой причине, по-видимому, в нашей стране, где традиционным было использование переводных  и (иногда) адаптированных зарубежных тестов, тесты достижений не получили широкого распространения. Однако в последнее время делаются попытки разработать оригинальные тесты достижений по конкретным учебным дисциплинам. Продуктивность этих попыток будет, в частности, зависеть от соблюдения ряда требований, предъявляемых к разработке таких тестов, от постановки проблемы до окончательного запуска тестов в практику.

Общие подходы к разработке тестов достижений

В этом и последующих разделах основное внимание будет уделено процедуре создания тестов достижений, а точнее, тому их виду, который ориентирован на измерение достижений по конкретным учебным предметам после завершения целостных курсов. Разумеется, не будут обойдены многие общие принципы разработки психологических и педагогических тестов, приложимые к указанному виду тестов. При этом не предполагается акцентировать внимание на разграничении общих и специфических особенностей описываемой процедуры, которая обычно включает в себя несколько этапов.

Первый из них состоит в предварительном планировании. На этом этапе решается вопрос, кто, что и почему подлежит исследованию с помощью теста.

Второй этап включает анализ учебников, учебных планов и программ для уяснения учебных целей, заложенных в них,  их иерархии и уровней предъявляемых к ним требований.

На третьем этапе происходит непосредственная разработка тестовых заданий. Это наиболее сложный и ответственный этап в создании теста, заканчивающийся формированием предварительных тестовых наборов.

Четвертый этап охватывает эмпирический анализ сконструированных заданий. На этом этапе предварительные тестовые формы апробируются на подходящей выборке испытуемых. Всестороннее рассмотрение результатов апробации позволяет оформить окончательный вариант теста.

На пятом этапе, перед внедрением теста в практику, определяются стандартные характеристики теста: статистические нормы, надежность, валидность и дискриминативность.

Вопрос о целях тестирования на стадии предварительного планирования немаловажен для обеспечения последующей процедуры создания теста. На этой стадии обсуждается педагогическое значение теста, его дидактическая корректность и диагностическая функция, а также возможные последствия его применения в связи с осуществлением в школе и обществе определенных реформистских тенденций. Тест должен создаваться лишь в том случае, если он может зафиксировать поведение учащегося более корректно, чем это позволяют делать другие методы и тесты, если проверка учебных достижений действительно необходима и если с появлением теста она не приобретет неоправданно большого значения, если создание теста согласуется с задачами образования.

Чтобы избежать несбалансированности и диспропорции охватываемых тестом тем, его спецификация должна предшествовать составлению заданий. Поэтому для обеспечения адекватности содержания теста привлекаются ряд экспертов (опытных преподавателей-методистов), которые указывают, что именно могут или должны знать учащиеся соответствующего возраста по разным предметам. Если сформированы цели учебных курсов, то можно определить релевантность заданий по отношению к этим курсам. Известно, что фактический материал частного характера со временем по большей части забывается, а усвоенные основные принципы и их применение в новой ситуации или вообще не забываются, или после завершения обучения обобщаются. Основные критические замечания в адрес плохо построенных объективных тестов связаны с их перегруженностью несущественными деталями и акцентом на механическое запоминание учебного материала.

В конечном счете, квалифицированные педагоги - разработчики тестов - сами смогут решить, какое содержание должно быть заложено в их тесты. Поэтому далее стоит уделить внимание тому, как эти специальные сведения из конкретных учебных предметов могут быть превращены в приемлемые психолого-педагогические тесты.

Общая характеристика тестов

В психологии и педагогике под тестом понимается упорядоченная процедура получения сведений о человеке, основанная на  регистрации его ответов (реакций) на стандартные задания (стимулы) с последующей единообразной обработкой и интерпретацией этих ответов, позволяющая сравнивать полученные данные с данными других людей.

Основные преимущества тестирования по сравнению с нестандартизированными методами сбора данных - экономичность (сокращение времени, сил и средств) и объективность (максимальная независимость результатов от позиции исследователя).

Тесты могут быть классифицированы по целому ряду оснований. Приведем  некоторые из них.

1. По назначению тесты делятся на общедиагностические (структуры личности, общего интеллекта и т.п.) и специализированные (например, музыкальных способностей или результатов обучения иностранному языку).

2. По качеству тесты бывают стандартизированные и нестандартизированные. Последние могут быть названы тестами лишь условно. Как правило, в них не представлены стандарты (нормы) для описания результатов, в то время как стимульный материал и процедура проведения упорядочены.

3. По материалу оперирования тесты делятся на бланковые, предметные и аппаратурные.

4. В соответствии с количеством одновременно обследованных людей тесты подразделяются на индивидуальные и групповые. Последние могут проводиться и индивидуально, но, как правило, не наоборот.

5. По ведущей ориентации выделяют тесты на скорость, тесты результативности и смешанные тесты. В тестах на скорость задания просты, а время их выполнения резко ограничено, так что мало кому удается  выполнить все задания. В тестах результативности задачи трудные, а время решения  теоретически не ограничено. На практике чаще всего применяются смешанные тесты, в которых задания различаются по уровню сложности, а время ограничивается, хотя и не очень жестко.

6. По характеру ответов на задания тесты подразделяются на тесты с предписанными ответами (с заданиями “закрытого” типа) и тесты со свободными ответами (с заданиями “открытого” типа).

7. Наконец, по области охвата психического могут быть выделены личностные тесты (личностные опросники, проективные тесты, шкалы настроений и состояний и др.) и когнитивные тесты (тесты интеллекта, тесты специальных способностей, тесты достижений и др.).
Общая психометрика

Разработка и применение тестов любых видов опирается на соблюдение важнейших принципов тестирования. Среди них диагностическая значимость теста, стандартизация, надежность, валидность и дискриминативность.

Диагностическая, или предсказательная, значимость теста зависит от того, насколько он может служить показателем относительно избранной существенной области поведения. Измерение особенностей поведения, представленных в самом тесте, очень редко оказывается исключительной целью тестирования. Поэтому ценность теста как диагностического инструмента должна быть доказана эмпирически путем установления соответствия деятельности субъекта в тесте его действиям в иных, реальных ситуациях.

Стандартизация теста подразумевает единообразие процедуры проведения и оценки выполнения теста. Чтобы показатели разных индивидов можно было сравнивать между собой, условия тестирования должны быть одинаковыми для всех. Стандартизация включает точные указания относительно используемых материалов, временных ограничений, устных инструкций испытуемому, способов обработки и трактовки результатов и т.п. В тестовой ситуации единственной варьирующей переменной обычно оказывается тестируемый субъект. Важным этапом стандартизации теста является получение норм.

Под надежностью понимается согласованность показателей, полученных у одних и тех же  испытуемых, как приповторном тестировании, так и внутри теста. Существует несколько способов определения надежности: ретестирование, т.е. проведение того же теста через определенный промежуток времени; повторное тестирование с использованием параллельной (аналогичной) формы теста; сопоставление показателей двух частей теста, деленного пополам (как правило, разносятся задания с четными и нечетными номерами); вычисление коэффициентов согласованности ответов по отдельным заданиям между собой. Надежность теста может зависеть от влияния личности экспериментатора или интерпретатора на результат тестирования (разумеется, чем меньше такое влияние, тем выше надежность).

Важнейшая характеристика любого психологического или педагогического теста -  это его валидность (обоснованность), т.е. степень, в которой тест действительно измеряет то, для чего он предназначен. Обычно выделяют три основных вида валидности: содержательную, конструктную и критериальную.

Содержательная валидность может быть установлена для тестовой деятельности, близкой или совпадающей с реальной, например, для тестов достижений по конкретным учебным предметам. Валидность здесь выводится из оценок экспертов по шкале близости тестовых задач к реальным, встающим перед человеком в процессе учебы или работы.

Конструктная валидность определяется в тех случаях, когда представление об измеряемом психическом феномене сформировалось в процессе развития психологической науки, а сам феномен (конструкт)  достаточно сложен и не может в принципе совпадать с конкретной тестовой деятельностью.  К числу таких феноменов относятся черты характера, интеллект и другие высшие психические функции. Доказательства конструктной валидности могут быть получены путем сопоставления результатов по тесту с данными других методик, с помощью которых оценивается избранная характеристика, а также с объективными или принимаемыми за таковые поведенческими реакциями человека или группы людей.

Критериальная валидность - это основной вид валидности, измеряемой посредством сопоставления данных по тесту с эмпирически очевидными показателями (критериями). На практике в качестве критерия чаще всего выступают проявления изучаемой характеристики в повседневной жизни (например, успешность обучения в вузе, количество аварий на производстве по вине работника, развитие нервно- психических заболеваний и т.п.). Нахождение подходящего и легко доступного критерия принадлежит к важнейшим  и сложнейшим задачам валидизации теста.

Помимо надежности и валидности существенной характеристикой теста является его дискриминативность - способность отдельных заданий и теста в целом дифференцировать обследуемых относительно “максимального” и “минимального” результатов теста. Если при тестировании достаточной выборки испытуемых все возможные значения показателей по тесту встречаются одинаково часто, то дискриминативность теста является наивысшей.

Следует также указать на основные сферы практического применения тестов: образование; профессиональная подготовка и отбор; психологическое консультирование.

Стандартизация теста

Стандартизация тестов наиболее важна, когда осуществляется явное или неявное сравнение показателей испытуемых, например, при профориентации или отборе в целях дальнейшего обучения. Для решения других задач, например, текущего или  итогового контроля в учебном заведении процедура стандартизации теста является необязательной. Стандартизация включает в себя: (а) испытание теста и получение по всем его вариантам эмпирических данных на представительной выборке (выборке стандартизации); (б) преобразовании результатов в некоторые относительные меры; (в) подтверждение диагностических качеств теста (надежности, валидности, дискриминативности); (г) выпуск теста в обращение вместе с рекомендациями по его эксплуатации.

Выборка стандартизации должна достаточно точно отражать категории лиц, для которых предназначен тест. Если генеральную совокупность образуют выпускники средних учебных заведений, то важнейшими переменными выборки являются: тип и специализация учебного заведения; регион проживания; тип населенного пункта. Могут иметь значения и другие характеристики (социальное и материальное положение родителей, район или микрорайон проживания в большом городе и т.д.).  Обычно минимальным объемом выборки стандартизации, при условии точной репрезентативности этой выборки генеральной популяции, считается 200-300 испытуемых. Однако маловероятно, что в данном случае для такой небольшой выборки удастся добиться высокой репрезентативности. Поэтому следует планировать объем выборки в несколько раз большим.

При испытании окончательных вариантов теста необходимо придерживаться тех же правил, что и при предварительной апробации. Важно создать у учащихся заинтересованность в выполнении теста наилучшим образом; в противном случае нормы могут оказаться заниженными.

Чтобы более точно определить положение любого результата обследования относительно выборки стандартизации (а, следовательно, и генеральной совокупности), полученные данные преобразуют в производные, относительные показатели. Последние служат двум целям. Во-первых, они показывают  положение испытуемого на фоне выполнения теста другими. Во-вторых, они позволяют непосредственно сравнивать данные, полученные по разным тестам.

Стандартные (относительные) показатели могут быть основаны (а) на отклонении первичных показателей от среднего, как например, 
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и (б) на процентилях, т.е. на процентном отношении в нормативной группе тех испытуемых, которые получили показатели равные или более низкие, чем рассматриваемые. Представление норм может закончиться на этом этапе, но чаще оно приобретает форму специального шкалирования.

Существует целый ряд шкал, основанных на предположении, что распределение первичных оценок по тесту близко к нормальному. Другие шкалы сами дают возможность перевести в нормальное распределение, отличное от такового. Считается, что адекватное формирование теста путем подбора и распределения трудности заданий, о чем уже говорилось выше, предпочтительнее, чем преобразование явно ненормального распределения. Естественно, при наличии приблизительно нормального распределения первичных показателей линейные стандартные показатели будут служить тем же целям, что и нормализованные. Для большинства традиционных шкал, используемых в психологической и педагогической диагностике, основной являются процентильные показатели; т.е. производится определенная  нормализация распределений.

Практически процедура шкалирования строится так. Составляется таблица, где каждому из возможных баллов, набираемых по любому варианту теста, приписывается процент испытуемых из выборки стандартизации, набравших такое или меньшее число баллов. Далее распределение баллов может быть преобразовано в нормальное (если оно отличалось от такового) путем придания накопленным процентам качеств нормальной кривой. Таким образом, средним будет считаться показатель, соответствующий 50-му процентилю, а показателями, отклоняющимися вверх и вниз от среднего на 1(  , будут  считаться соответствующие (примерно) 84-му и 16-му процентилям.

Следующим этапом может быть перевод полученного на основе процентилей распределения в одну из известных стандартных шкал. Некоторые из этих шкал: стандартный IQ (М=100,    (=15), SAT - показатель (М=500,(=100), шкала Векслера (М=10,( =3), Т - показатель (М=50, (=10).

Особый интерес представляет пятибалльная шкала, носящая, в отличие от перечисленных, нелинейный характер. Правомерна ассоциация такой шкалы с традиционной системой оценок академической (школьной) успеваемости.

В пятибальной шкале 1 балл приписывается самым низким показателям по тесту, набираемым 7% испытуемых из выборки стандартизации; 5 баллов соответствует самым высоким показателям, также набираемым 7% испытуемых; 2, 3 и 4 балла приписываются показателям, набираемым, соответственно, 24%, 38% и 24% испытуемых. Перевод показателей по тесту в другие шкалы может быть осуществлен по довольно несложным формулам, таблицам или графикам.

Вне связи с процедурой стандартизации может быть проведено соотношение показателей по тесту с успеваемостью по избранному учебному предмету таким образом можно выделить диапазоны тестовых баллов, эмпирически соответствующие традиционным отметкам: “2”, “3”, “4”, “5”. Хотя подобный перевод тестовых оценок в обычные учебные не является вполне строгим, но зато полученное с его помощью представление тестовых данных весьма наглядно для неспециалистов.

Важным моментом стандартизации теста является определение его надежности. Наиболее простым, но не самым сильным способом здесь может быть расчет корреляции между показателями по половинкам варианта теста, составленным из заданий с четными и нечетными номерами. Несколько лучшим и достаточно простым кажется расчет коэффициента внутренней согласованности по формуле
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 - количество заданий в варианте теста,
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  - дисперсия показателей для варианта теста,
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Указанные два способа не требуют дополнительного набора данных, которых вполне достаточно даже у части выборки стандартизации.

Для определения надежности параллельных форм, более убедительной для подтверждения качества теста, потребуется повторное тестирование некоторого числа испытуемых (не менее 100) по параллельным, случайно выбранным вариантам теста. Корреляция между результатами двух тестирований будет характеризовать надежность. Вообще же считается, что надежность теста удовлетворительная, если ее коэффициенты не опускаются ниже 0,7.

Валидность теста не всегда может быть представлена в виде количественной меры. Поскольку подтверждение содержательной валидности тестовых заданий было предусмотрено еще на этапе их разработки, нет необходимости вновь возвращаться к этому аспекту валидности. Что касается критериальной валидности, то она может быть определена путем подсчета коэффициента корреляции между показателями испытуемых по тесту и средними баллами успеваемости по данному учебному предмету. Обычно не приводятся минимально допустимые значения коэффициентов валидности. Однако величины 0,5 и выше считаются вполне приемлемыми.

Дискриминативность теста,  отдельно по каждому из вариантов, может быть рассчитана по формуле
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где
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- количество испытуемых,



[image: image9.wmf]n

 - количество заданий,
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 - частота встречаемости (сколько раз) каждого показателя.

Если значение    
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   превосходит 0,9, то с уверенностью можно сказать, что тест является дискриминативным.

Следует отметить, что описанные требования к качеству теста не являются  надуманными, поскольку их несоблюдение может привести к достаточной произвольности тестовых оценок, т.е. именно к тем нежелательным явлениям, для преодоления которых и стали разрабатываться тесты. Повышенные требования к тесту особенно важны там, где на основании результатов тестирования принимаются решения, определяющие судьбу тестируемого субъекта.
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